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'...-:..' @' Desarrollo y Evolucion... un mensaje de Luiz Steinberg
S—r

La misién principal del Area de Desarrollo de Productos en Modular es desarrollar y brindar
permanentemente productos de calidad que cumplan o superen las expectativas de nuestros
clientes. El cumplimiento de esta misidn se basa en tres pilares claves: Un personal alta-
mente motivado y competente, sociedades de clase mundial y en un Proceso de Desarrollo
de Producto centrado en el cliente. Cada etapa del proceso, cada actividad y cada inno-
vacion se planifica teniendo al cliente en mente. Desde el momento en que se determina un
producto, mediante su desarrollo y evaluacion, hasta que finalmente se traslada al mercado.

Hoy en dia en Modular, tenemos la mision de desarrollar productos de calidad, que incluyen
el conocimiento a profundidad, el uso y el soporte, como un proceso integrado que es
compartido entre los diferentes equipos: Marketing, Desarrollo de Producto, Servicios de
Soporte y nuestro personal regional. Trabajamos en forma conjunta para cumplir con el
objetivo de idear productos resistentes, innovadores, que cumplan y se anticipen a las
actuales y futuras tendencias del mercado.

Parte del Equipo de Desarrollo de Productos reunidos  En |os pasados cinco afios, hemos cambiado nuestros métodos de desarrollo de manera
Rl iStalaciones de la corporacion. bastante significativa. Nuestro personal de desarrollo y muchos en la empresa han
contribuido y trabajado cuidadosamente para mantener, fortalecer y mejorar nuestros procesos de desarrollo. Un proceso constante nos asegura: que
la voz de nuestros clientes esta representada en las especificaciones y en el lanzamiento de todos los productos; que mantenemos un compromiso
inflexible para lanzar productos de calidad y que buscamos constantemente mejorar la cantidad de ciclos. Por el aprendizaje en experiencias
anteriores y mediante el refuerzo de una cultura de dialogo transparente, nos esforzamos por un proceso de mejora continua.

Debido a que estamos centrados en el cliente, nunca nos detenemos en el intento de encontrar cuales son las necesidades de nuestros clientes,
implicitas o explicitas, y siempre estamos buscando medios para incrementar el valor de nuestros productos y servicios para cubrir esas necesidades.
Nuestra empresa tiene una posicion excepcional. Debido a que interactuamos permanentemente con nuestros
clientes in-situ, no solo descubrimos sus necesidades sino que también observamos la conducta de nuestros
competidores y clientes. jlLas ideas provienen de todo lugar! Los miembros del equipo de Modular deben sentirse
capacitados para buscar maneras innovadoras que excedan las expectativas de nuestros clientes y se aseguren que
esas ideas sean captadas y transmitidas. Continuaremos
desarrollando productos poniendo nuestro mayor empefio
para integrar las mejores ideas innovadoras tan rapido como
sea posible con nuestras lineas de productos, de manera
eficaz.

Luiz Steinberg

Vicepresidente de Desarrollo de Productos
steinberg@mmsi.com

Equipo de Desarrollo de Productos en Latinoamérica

iingrese para Ganar!

Brinde una opinidn sobre esta edicion de COMMS antes del 31 de octubre de 2008, e ingrese a un concurso
para ganar un iPod® nano.

Como Participar:

Luego de leer esta edicion de COMMS, diganos que historias o temas le interesaron mds o sobre cual le
gustaria tener mds informacion. Brindenos sugerencias sobre como mejorar el siguiente niimero del boletin
al cliente. Envie un correo electrénico a comms@mmsi.com

REGLAMENTO OFICIAL: Por favor enviar un solo correo electrénico por persona desde una sola direccién electronica. Varios envios no aumentaran sus
oportunidades de ganar. No pueden participar los Trabajadores de Komatsu, Modular Mining System, Inc, y sus sucursales a nivel mundial. £l ganador
serd escogido al azar de todos los correos recibidos hasta el dia viernes 31 de octubre del 2008. El premio puede ser diferente al mostrado en la fotografia.
Apple y iPod son marcas registradas de Apple Computer, Inc. Modular Mining Systems Inc, no se encuentra afiliada a Apple Computer, Inc.
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Esquina de Productos: intellimine® NextGen |;-

Haga més eficiente las operaciones de las excavadoras,
aumente en tiempo real el monitoreo de las flotas de
equipos, mejore la planificacion del mantenimiento y
aumente la eficiencia y sequridad de la mina con
IntelliMine® NextGen, la siguiente generacién
tecnoldgica en gestién minera.

Todos podemos lograr incrementar nuestra
productividad. Siempre existe algo més que podemos
hacer para asegurar que nuestras operaciones se
desarrollan sin complicaciones y que usamos todos
nuestros recursos de la manera mas eficiente posible.
En Modular creemos en haciendo al mejor, mucho mejor®
y le damos a nuestros clientes los que necesitan
incluso superando sus propias expectativas.

MineCare® v 1.4

Use el monitoreo del equipo de la flota en tiempo real para mejorar la
sequridad, reducir el tiempo inactivo, disminuir el mantenimiento y el
costo de las unidades y optimizar la disponibilidad de la flota con el nuevo
sistema MineCare® 1.4. La versién mas reciente del sistema de gestion de
mantenimiento emplea los servicios de Reporte de Microsoft®, brindando
mayor flexibilidad para los fines de anélisis y reporte. Los usuarios finales
pueden interactuar con el monitoreo en tiempo real para observar de
manera mds eficaz los signos principales del equipo y monitorear una
variedad de modelos de equipos desde la misma pantalla mientras responde
inmediatamente a las alarmas de los equipos.
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La version mds reciente también incluye una nueva caracteristica til
denominada Time Tracking (Rastreo del Tiempo). Esta utilidad mejora la
capacidad para revisar el estado del equipo de las flotas facilmente mientras
monitorea el equipo en tiempo real. Potencia su gestion de mantenimiento
con la versién més reciente del sistema MineCare®.

T
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ProVision® Analyst

Use la visibilidad remota en tiempo real, mejore el reporte, detecte los
peligros y un modelo de terreno digital para aumentar la sequridad y la
productividad con el modulo ProVision® Analyst. Esta nueva aplicacion ofrece
visibilidad remota en tiempo real que minimiza el doble trabajo mediante la
centralizacion de toda la flota de excavadoras. El cumplimiento se asegura
enfocandose en el desempeiio individual de cada operador de la excavadora.
Mediante un reporte integral, el sistema actualiza automdticamente los
indicadores claves de desempefio—tal como el volumen transportado, las
horas operativas y el niimero de procedimientos—para realizar las mejores
prdcticas y la mejora continua.

ProVision® Analyst incluye también los peligros activos incluyendo una
configuracidn sencilla para las zonas de precaucion: si el equipo ingresa a
un drea restringida, una alarma audible y visual se envia al operador de la
excavadora quien puede advertir el peligro y reaccionar adecuadamente.

Un Modelo del Terreno Digital (DTM), a pedido, le permite al sistema
actualizar las excavadoras con un mapa de corte y relleno en tiempo real.
Varias excavadoras pueden colaborar de manera efectiva en el mismo
proyecto y los sistemas de campo se pueden reiniciar sin la pérdida del
progreso de corte y relleno. Incremente la sequridad, reduzca la inspeccion,
planifique y complete el trabajo de manera més productiva con el modulo
de Modular ProVision® Analyst.
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Q Haciendo al mejor, mucho mejor con el Sistema DisPATCH

—

OPTIMIZE LOS CAMBIOS DE TURNO Ahorre Tiempo y Dinero

iSabia que los clientes han obtenido ingresos significativos en la productividad usando el Sistema DISPATCH®? Con la integracion del sistema
DISPATCH® al interior del proceso del cambio de turno, clientes de todas partes se encuentran reduciendo la cantidad de tiempo improductivo que se
acumula durante los cambios de turno. Cada operacion que depende del sistema DISPATCH® -sin importar el tamafio de la flota — puede de manera
efectiva monitorear el tiempo del cambio de turno para administrar su yacimiento de manera més eficaz.

DISPATCH® PARA EL AUMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD DEL EQUIPO AUXILIAR

Reduzca el tiempo muerto innecesario expandiendo su sistema DISPATCH®. Aunque las
unidades de transporte y carga por lo general tienen prioridad en cualquier yacimiento,
mas y mas operaciones se estan dando cuenta de los beneficios de monitorear y
administrar a la excavadoras, cargadores frontales y aplanadoras. Ahora con el sistema
DISPATCH®, las minas pueden coordinar las actividades de limpieza de manera mds eficaz,
reducir los retrasos y priorizar el equipamiento auxiliar de los lugares lejanos.

Contdctese, por favor, con su gerente de cuenta de Modular para mayor informacién sobre
las ventajas competitivas del Sistema DISPATCH®.

A consecuencia de las actividades comerciales y a solicitud surs’Karelia Pellets en Kostomuksha en la Federacion
empresas en |a Region de los Estados Independie oficina se abrid en el 2007 con la mina de carbén
Commonwealth (CIS), en el 2005 se tomé un erca de Nerungri al noreste de Rusia.

inicio de una nueva oficina Modular: Mo A
emanda del Mercado y el compromiso

“Laregion CIS ha crecido hasta llega ifico un completo soporte operativo
mercado de los minerales en los u 0 resultado, Jeff Stewart fue
Ramsay, Gerente General de Mo: rada oficina en EurAsia a
cuenta con importantes recurs

explotados en mayor cantidad RS e crtender y

En el 2006, Modular y Komats regiény esun
que incluia el compartir el esp ero Modular. “Las

actividades administrativas en Sy es otro testimonio del
de Komatsu, en Moscti, Rusia. 10 compromiso con la
Modular Africa inici6 sus operaci

momento se han incorporado cinc

de Modular Africa para ayudar en las

proyectos de expansion.

Desde el principio fue evidente que este nuev

una especial atencién debido a su cultura, practicas

supuesto, el idioma. Como parte del compromiso de Modula eff Stewart, Victor
lo best better® (mejor lo mejor), los productos y los sistemas Nevzorovy Timur
DISPATCH® y MineCare® se han traducido al Cirilico junto con la Khunagov.
primera instalacion en la regién con la mina de mineral de hierro
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Modular en el Mundo

MINExpo 2008, Las Vegas

Ubicacion: Centro de Convenciones Las Vegas, Central Hall, Stand #7027
Fecha: Del 22 al 24 de Septiembre del 2008

Resumen de la Exposicion: Se realiza una vez cada cuatro afios, MINExpo es la exhibicién con mas asistentes y mas prestigiosa en la
industria. En MINExpo2008, Modular estara orgulloso de mostrar la tecnologia mas reciente de la empresa - el sistema RoadMap™,
el sistema Position & Safety Tracking y el Sistema de Monitoreo ShiftBoss™.

Acérquese para poder apreciar una demostracion interactiva de productos, presentaciones en vivo y ver como se instala el
hardware en el equipo Komatsu. Ademds del lanzamiento de los sistemas RoadMap™ y ShiftBoss™, Modular exhibira la evolucion
del IntelliMine®, NextGen de DISPATCH®, MineCare® y ProVision®, asi como nuestras impresionantes plataformas médicas.

www.minexpo.com

F REOIN T IE'R S EHO REENVISIENG

ExpoMIN 2008, Santiago

Lugar: Venue Espacio Riesco, Santiago, Chile
Fecha: Del 15 al 18 de abril del 2008

Resumen de la Exposicién: El ExpoMIN es una de las
exposiciones mineras mas grandes del mundo y la exposicion
mas grande en la region Latinoamericana. Se realiza cada dos
anos en Chile. Este afio, el ExpoMIN atrajo cerca de 40,000
visitantes y 2,500 expositores de todo el mundo. Modular
exhibié la gama completa de productos IntelliMine®.

®
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@ Nuevas Instalaciones y Mejoras

Mina de cobre anglo-chilena Los Bronces

Instalaciones de LoS Bronces =
La mina de cobre anglo-americana, de tajo abierto, Los Bronces,
ubicada en las Montafias Andinas cerca de Santiago, decidid
implementar la nueva tecnologia de Modular que se usa en las minas
de cobre mds grandes del mundo. Esta instalacion incluye al sistema
ProVision® para las palas mecanicas, cargadores y taladros, asi como la
red MasterLink®, la cual se conectard con la red inaldmbrica

existente en yacimiento para mejorar las comunicaciones e
incrementar la banda ancha efectiva. El sistema Novariant Terralite™
XPS en el yacimiento se integrard con el sistema ProVision®.

Para mejorar el acceso a la informacion, el equipo Modular se asocié
con Directic, una empresa local de gestion de la informacion, para
brindar una aplicacién en un panel de gestién minera basada en la
tecnologia .NET. En la actualidad esta solucion se esta instalando en
otros yacimientos mineros anglos chilenos.

Los Bronces esperan acercarse a doblar su produccion anual en los
siguientes tres afios. Con una inversion de $1.7 billones se busca
incrementar la produccion de cobre a mas de 1.5 millones de
toneladas anuales para el 2016, convirtiendo a Los Bronces en una
de las minas de cobre mas grandes del mundo.

Instalacion de Penasquito

La minera Pefiasquito decidié implementar el sistema IntelliMine® para
mejorar la eficiencia y productividad de todo el yacimiento minero.
Dicha instalacidn incluird el sistema DISPATCH® para camiones y
excavadoras, el sistema ProVision® para las palas mecanicas,
cargadores y taladros, la red MasterLink® y el software de reportes
PowerView™. La instalacion integrard 13 unidades GPS de alta
precision en un nimero de unidades de carga y perforacién, camiones
y cargadores frontales. El proyecto empezd en febrero y continuard en
los préximos cinco afos.

Con la instalacidn del sistema IntelliMine®, el yacimiento podra
disponer de informacion importante de los lugares lejanos en tiempo
real, mejorando por lo tanto toda la eficiencia y la productividad.
Pefiasquito serd la mina de oro mas grande en México al 100% de

su produccidn.

Mina de Oro, Minera Penasquito

.net evalta

les de estos
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Certificacion de la Gestion del Cambio @

Miembros de Equipo Modular certificados en Gestion del Cambio (de izquierda a derecha): Neeraj Kumar, Geraldo Assis, Patricio Torres,
Jaime Chdvez Ramirez, Harinder Hara, Sagar Chandra, Jeff Stewart, Soledad Riaio Martinez, Remi Aguila, Javier Arrisuefio Romero, Scott
Loewen, lan Tully y Manfredo Manfredi.

Miembros del equipo de Modular Mine Services a nivel mundial que van desde las aplicaciones de software hasta las actualizaciones
reunidos en Tucson para un programa de certificacion de Gestion del para actualizar el hardware de toda la flota.

Cambio, con una duracion de tres dias, brindado por Prosci. Creada
en 1994, Prosci es una compafia de investigacion independiente en
el terreno de gestién del cambio.

Ahora todos los participantes se encuentran autorizados en la
Metodologia de la Gestion del Cambio y pueden de manera efectiva
ayudar a los clientes a usar las soluciones de Modular y lograr las
Esta certificacion autorizada es importante para ayudar a los ganancias esperadas por la inversion. La Gestion del Cambio ya se ha
clientes a administrar adecuadamente los cambios relacionados con usado en las expansiones de DISPATCH® y MineCare® en Sudafrica.

el aprendizaje del funcionamiento del nuevo sistema IntelliMine®,

Mejoras en las Tecnologias basadas en la Ubicacion

Dr-Ing. Andree Rdttig v Chris McElman discuten las mejoras y
usos de la tecnologia basada en la ubicacion.

“iDénde estdn mis llaves?” ;Con que frecuencia se pregunta esto y desea tener un sistema de
ubicacidn asistido por computadora en su casa para ayudarlo a encontrar sus llaves perdidas?
Aunque esto suena como una novela de ciencia ficcion, es mds real de lo que se pueda
imaginar. De hecho, esta tecnologia ya es una realidad. La tecnologia basada en la ubicacién
esta ingresando en nuestro mundo de diferentes maneras, desde teléfonos celulares hasta
cdmaras con receptores con GPS incorporado.  >> mas

()
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PREDICCIONES DEL COBRE: Niveles de Registros Anteriores de Incrementos

Por David Keating

Si alguien hubiera predicho hace cinco afios que el cobre algin dia
costaria cerca de $4.00 la libra, no pocos se hubieran reido.

“Si...algln dia”, alguien se hubiera burlado.

Y tal escepticismo hubiera parecido justificado, teniendo en cuenta
que los cuadros del costo del cobre (ver el grafico) mostraban que el
cobre costaba menos que un délar por libra a finales del 2003.

Pero solo tres afios después en el 2006, el cobre esta cerca de
alcanzar el nivel histérico de $4.00 por libra. En el 2008, los precios
del cobre han fluctuado entre los $3.00 y $4.00; los precios actuales
bordean las $3.45 por libra.

;Qué paso? ;Qué es lo que causo esta dramadtica
inclinacion?

Los analistas sefialan al desarrollo de las nacione—especialmente
a las de Asia—como las principales causantes de la demanda del
cobre. Como la industrializacion en Asia continua, la demanda del
cobre es mucho mayor. Jonathan Ratner del National Post mostrd
que solo en China se espera entregar més del 40% de la demanda
del cobre marginal sobre los siguientes dos afios.

El suministro, por otro lado, parece estar limitado. Muchos en el
mercado del cobre creen que el aumento del abastecimiento esta
quedando muy por detrds del crecimiento de la demanda y puede
tomar varios afios en tener nuevas minas de cobre en linea.

;Entonces, de donde sacaremos el cobre?
Algunos servicios importantes de investigacion, como Bloombury
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Mineral Economics, predicen que el cobre alcanzara los $9,000 por
tonelada para el 2009, otros predicen que superara los $10,000.
Incluso quienes esperan una baja en el valor creen que el cobre

no bajard més de los $3.30 por libra. Las empresas de bancas de
inversion como la Dresner Partners en Chicago, auguran que el
incremento del cobre no cesara por lo pronto.

Pero entro tantos calculos y predicciones, sélo una cosa es cierta: si
continda la alta demanda en paises como China, y si la cadena de
abastecimiento del cobre permanece estrecha, el precio del cobre
tendera al alza.

ra el proyecto MineCare® y
bajando en un producto, se
on Tecnolégica (ATP).

idea de crear algunas
embargo, se transformé
comin del producto y las
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Historias de Exito @

care’
Los clientes de Modular confian en el sistema MineCare® para reducir el tiempo inactivo, asi como los Results
costos de las unidades y mantenimiento, mediante la gestion de mantenimiento del equipo en A
tiempo real. EI monitoreo en condiciones lejanas, el historial de mantenimiento y la informacion ~ Knowledge

operativa se encuentran totalmente integradas, brindando a los equipos de mantenimiento la
informacién necesaria para reducir las fallas del equipo. A continuacion les presentamos
ejemplos especificos de fallas que fueron evitadas en los yacimientos usando el Sistema
MineCare®.

Information

Data

Fecha: 1/21/2008 Fecha: 1/24/2008
Informacion: Alarmas por Minimo Nivel de Enfriamiento en el Manejo Informacion: Alarmas de Baja Energia en el Manejo de Eventos
de Eventos Sucesos: Seinspecciond la escena en tiempo real; se envio al
Sucesos: Seinspecciond la escena en tiempo real, se envio mecdnico de campo por problemas posteriores; se
al mecdnico de campo a revisar la fuga; se ajustd la encontrd una linea de combustible floja por la que
abrazaderas y se puso al camién a trabajar. ingresaba aire; se reparo la linea; el camidn retorno a
Resultado: Conservador: Se previno los dafios en el sistema de trabajar.
enfriamiento y la pérdida de excesiva del tiempo Resultado: Conservador: Ahorro del tiempo inactivo excesivo

Extremo: Se previno la falla del sistema de enfriamiento
Ahorro Obtenido: $174,519 + 48 hrs de tiempo inactivo

Extremo: Se previno una falla del motor
Ahorro Obtenido: $174,450 + 48 hrs de tiempo inactivo

Fecha: 7/17/2008
Fecha: 7/3/2008 Informacion: Se recibe la alarma de “Abusive Shift” (Cambio
Informacion:  Se obtiene alta temperatura de escape (derecha e Inapropiado) en la Manipulacion de Eventos
izquierda) en el Manejo de Eventos Sucesos: Se inspecciond la escenay se diagnosticé al evento
Sucesos: Se inspecciona la escena: se encuentra escapes altos; como “Provocado por el Operador’, se descubrid que
se envia al mecanico de campo quien confirma que el operador habia realizado una descarga muy rapida
habian dos pernos que faltaban en el escape y habia en el vertedero, se contacto con el operadory este
un espacio de % pulgada en la turbina izquierda; el explicd la causa y efecto del Cambio Inapropiado, el
camion fue enviado al taller para ser reparado. operador no sabia el porque se activo a alarma; se
Resultado: Conservador: Se evitd que se dafien las turbinas y la entrend y capacitd al operador, se registro el hecho
posterior contaminacién del enfriador. en el expediente “Provocado por el Operador”.
Extremo: Se previno una falla del motor Resultado: Conservador: Se reconocid y soluciond de manera

Ahorro Obtenido: $209,037 + 48 hrs de tiempo inactivo proactiva la conducta peligrosa del operador
Extremo: Se previno una falla de transmisién

Ahorro Obtenido: $35,598 -+ 24 hrs de tiempo inactivo

dispatch’

El mayor productor de aluminio en Asia, la National
Aluminum Company (Nalco), anuncié que el sistema DISPATCH®
de Modular ha aumentado su produccion y eficiencia en su mina
de bauxita ubicada en la India. La implementacién del sistema
DISPATCH® generdé un 10% de incremento de la productividad en

la mina, ubicado en Damanjodi, Orissa. Modular Australasia se
encargo de esta instalacién y continuard brindando soluciones
innovadoras y completas a los clientes en la region.

>> mas

©
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@ Noticias de Modular

Foro de Usuario en Norteamérica

El Foro de Usuario en Norte América del 2008 atrajo
a clientes de las minas alrededor del hemisferio
occidental. El personal de Modular, los clientes, y los
proveedoressereunieron paraintercambiarinformacién
sobre el uso de sus sistemas exclusivos. Los clientes
se presentaron en los temas de Seguimientos de la
(alidad, el control de la elevacion usando el sistema
ProVision®, los beneficios del Modulo de Combustible,
slurry-at-face, Electronic Preshifts y los ahorros con
el Park-Up Utility. Los representantes de Novariant
presentaron sus soluciones de aumento en GPS y los
Gerentes de Producto de Modular ofrecieron talleres

El personal de Modular y los clientes se reunieron en Tucson, Arizona, del 7 al 10 de abril . . . .
de 2008 para tomar parte en los talleres de capacitacion, presentaciones y colaboracién con las mds recientes innovaciones tecnoldgicas de
interactiva con el personal y proveedores de Modular. DISPATCH® y ProVision®.

iManténgase al dia con los detalles del Foro de
Usuario 2009!

Foro para usuarios en Australia

El Foro de Usuarios 2008 en Australia se llevard a cabo del 14 al 16
de octubre del 2008, en el Hotel Sebel Pier One, Sidney, Australia.
Los miembros del equipo Modulary los clientes daran conferencias,
presentaran casos de estudio y compartiran historia de éxito.

El foro de este afio—se enfocard completamente en el sistema
DISPATCH®— dard alos participantes laoportunidad de interactuar
las operaciones que les concierne, las fortalezas y debilidades del
yacimiento y como evitar las pérdidas potenciales.

Para mayor informacién contdctese con su Gerente de Cuentas El Hotel Sebel Pier One ofrece una vista espectacular del Puente del
Local. Puerto de Sydney.

Vacantes Disponibles de Trabajo

Corporacion - Modular Modular - Sudafrica Modular - Australasia
Ingeniero de Software Técnico de Campo Especialista Técnico (Sistema de Transporte
Especialista de Producto (Sistemas de Especialista de Capacitacion Auténomo)
Mantenimiento) Contador (Indonésia)
Escritor Técnico
Supervisor de Software

El contenido es estos materiales se encuentran protegidos por las leyes federales e internacionales de propiedad intelectual. Queda prohibido la reimpresidn, republicacion,
modificacion, reproduccidn, venta o distribucion de estos materiales, bajo ninguna forma sin el consentimiento por escrito de Modular Mining Systems, Inc, Estos materiales
pueden contener los derechos de autor de una tercera persona y/o los materiales de marcas registradas, el uso de los cuales no necesariamente ha sido autorizadas
especificamente por el duefo de la propiedad intelectual. Todos los derechos reservados y/o las marcas registradas en estos materiales son de propiedad tnica y exclusiva
de sus respectivos propietarios.

Estos materiales, incluyendo la informacion independiente, se brindan solo con propdsitos informativos. Las especificaciones actuales pueden variar acerca de los detallados
en estos materiales. Para mayores detalles consulte con su proveedor local de los Sistema Mineros Modular.

Copyright © 2008 Modular Mining Systems, Inc. Todos los Derechos Reservados.

10,



